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1. VORWORT

Der deutsche ££ommerceMarkt wird nach den starken vergangenen Jahren auch in Zukunft weiterwachsen. Allerdings n
die Dynamik des Wachstums sukzessive ab. Nach einem Aindtieg3 % im Jahr 2015 wird fur den Markt im Jahr 2016 nur
noch ein Anstieg um ca. 18 % auf insgesamt ca. 62 Mrd. Euro prognostiziert.

Hierbei lasst sich doch sehr gut erkennen, dass jahrliche Wachstumsraten von 25 % undum@hdest auf den
Gesamtmarkt bezogernnicht mehr zu erwarten sind. Dies ist jedoch nicht unbedingt negativ zu sehen, es stellt vielmehr d
typische Entwicklung eines immer reifer werdenden Marktes dar.

5F&a 2FOKaldzy FAYRSGO RIFE6SA NoSNIFHEtS . NIyOKSYy KAygS3
a9t STONRYATa 6SAUSNKAY (12yadlyid AY 20SNBYy SAyaaSttaas:
a 5iRyourselProdukte Uberproportionale Wachstumsraten von tiber 30 % zu erkennen.

Weiterhin ist festzustellen, dass die Marktkonzentration im deutsch€ofBmerceSektor deutlich zunimmt. Danach erzielen
allein die Top 10 der grof3ten WeShops hierzulande tber 40 % des Gesamtumsatzes. 2008 lag dieser Wert noch bei ca.

Die zunehmende Marktkonzentration spiegelt sich in 2016 auch sehr deutlich in den gestiegenen M&A Aktivitaten wider.

Auffallend ist hierbei zum einen die deutlich gestiegene Anzahl an M&A Deals, zum anderen aber auch die rasant anste .
. L . . .. . . .- Executive MBA
Dealvoluminawas sich in der bisher weltweit grol3terC®mmerce Transaktion zeigt (Ubernahme von Jet.com durch Senior Berater

Walmar. t.hackspiel@walterfries.de

THORSTEN HACKSPIE

Aus nationaler Sicht ist insbesondere die hohe Aktivitat der Kardtiaudter Signa Retail im Online Business zu beobachten.
Dabei hat Signa gleich vier relevante Ubernahmen getitigséfor-less Internetstores, Oultfitter und Tennispoint).
Dagegen hat das Interesse der Private Equity Investoren an Online Handlern doch merklich abgenommen.

Unser Corporat&inanceleam- welches in den vergangenen Jahren einigedmmerce Transaktionen erfolgreich abschliel3en
konnte ¢ hat fur Sie wesentliche Informationen zum Markt sowie anstehende Trends zusammengefasst. Dartber hinaus
erhalten Sie im letzten Kapitel einen Uberblick zu den M&A Transaktionen im Jahr 2016.



2. MARKT, ENTWICKLUNG UND PROGNOSEN

Online-Handel in Europa
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81,5 % des EWeiten Umsatzes entfallen auf Gro3britannien, Deutschland und Frankreich

A

MVergleich: Prognostizierter Umsatz in den USA fiir 2016 betragt281MR® € 006 SA mMnIn 22 2} OK&a(dzY o

Quelle: Internationale £ommerceStudie 2016 (RetailMeNot.com)
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Online-Handel in Europa

Online-Anteil am Gesamthandel 2015 und 2016e
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bErwarteter OnlineAnteil am Gesamthandel in d&U von 9,4 % in 2016

Vergleich: Prognostizierter Onli#teil in den USA fir 2016 betragt 13,9 %

Quelle: Internationale £ommerceStudie 2016 (RetailMeNot.com
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Online-Handel in Europa

Prognose 2017
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Quelle: Internationale £ommerceStudie 2016 (RetailMeNot.com
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Online-Handel in Europa

Anteil der Personen, die Uber das Internet gekauft habek015 Anteil der Personen, die Uber das Internet verkauft habe®015

UK 81% Danemark 37%
Danemark 79% Kroatien 35%
Luxemburg 78% Deutschland 31%
Norwegen 76% Norwegen 29%
Deutschland 3% Niederlande 28%
. Frankreich 27%
Niederlande 71% :
) Malta 24%
Finnland 71%
Finnland 23%
Schweden 71%
UK 23%
Frankreich 65% )
Belgien 19%
Estland 59%
53 % Estland 19% 19 %
.. . .
Osterreich 28% EU 28 Ungarn 18% EU 28
; Durchschnitt Durchschnitt
Belgien = Slowenien 18%
Irland S1% Schweden 18%
Malta 51% Luxemburg 16%

Anteil der Personen in Deutschland, die Uber das Internet gekauft haben, stieg im Vergleich zum Vorjahr weiterhin ahnawth Neig@ vor deutlich Gber

dem EUDurchschnitt

pDie aktivsten Personen beim Onlifandel stammen aus Grof3britannien

Quelle: BITKOMgurostat
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Online-Ausgaben pro éshopper und Kopf

Entwicklung des OnlindJmsatzes pro €Shopper 2014H nMc S O0AY €0
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Spanien 654
243
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Polen — 273
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Umsatz pro
Polen (11,8 %) e-Shopper in Deutschland
verzeichnet (12 % Wachstum

damit den hochsten ggu Vorjahr)

Anstieg bei den
Ausgaben pro-&hopper;
dicht gefolgt von
Deutschland (11,6 %) und
Grof3britannien (11,7 %)
Vergleich:

EU: 9,8 %

USA: 5,5 %

M Bemerkenswertin Schweden ist der relative

Unterschied zwischen Umsatz pro
e-Shopper und Kopf deutlich am geringsten

Quelle: Internationale £ommerceStudie 2016 (RetailMeNot.de)
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Zukunft des OnlineHandels in Europa
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Erwarteter Umsatz 2017
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20,83 %

jahrliches
Online-Wachstum
in Deutschland

2014- 2017
MVergleich:

EU: 15,7 %
USA: 14,1 %

MWachstumsraten
bleiben etwa auf
Vorjahresniveau

MTrend leicht sinkender Wachstumsraten
erkennbar

Quelle: Internationale £ommerceStudie 2016 (RetailMeNot.de)
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Was kaufen Onliné&Shopper weltweit?

. . A N A = ~ S w A~ A LA 7z A 4 s A 4 i r 4
Prognose der Umsétze mE2 YYSNIOS yI OK t NEBRdzZl uaS3aYSyusSy oSt ugSA SRIgensic: €U
5000 Umsatz aller
1.800 Produkt
1.600 segmente
1.400 MFuhrend:
1.200 - 285 Lebensmittel & Drogerie
1.000 229 - 179 mit einer durchschnittlichen
800 79 igi 136 Wachstumsrate
600 18516 94 von ca. 16 %
400 168 524
200 - 352 e MDurchschnittliche Umsatzsteigerungen
0 248 zwischen 10 % und 15 % in den anderen
2015 2016e 2017e 2018e 2019e 2020e 2021e Produktsegmenten
m Fashion m Elektronik & Medien m Lebensmittel & Drogerie
® Mdbel & Haushalt m Spielzeug, Hobby & DIY
21,0% | 10
19,0%
17,0%
16%
15,0% | 150
13,0%
11,0% | 11% 10%
9,0% 9%
8%
7,0% —
6%
5,0%
2016e 2017e 2018e 2019e 2020e 2021e

Quelle:Statista2016



2. MARKT, ENTWICKLUNG UND PROGNOSEN

Was kaufen deutsche Onlin8hopper?

Prognose der Umsétze im/E2 YYSNDS yI OK t NPRdzZl 61aS3ayYSyidSy Ay 5Sdziac : a l
80 Steigender
- Umsatz aller
60 Produkt

MAktuell Fiihrend: segmente
50 9,6 Elektronik & Medien
40 4.9
30 MPrognose fur 2021:
20 Fuhrendes Segment Fashion
10 18,3 MDurchschnittliche Umsatzsteigerungen
0 zwischen 5 % und 11 % in den
2015 2016e 2017e 2018e 2019 2020e 2021e Produktsegmenten
m Fashion m Elektronik & Medien B Lebensmittel & Drogerie
® Mdbel & Haushalt m Spielzeug, Hobby & DIY
14,0%
12,0%
11%
10,0% |  10% o —
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Quelle: Statistisches Bundesamt / IKT 2014



2. MARKT, ENTWICKLUNG UND PROGNOSEN

Online-Handel in Deutschland

Online Umsatz in Deutschland von 2083 n MTS O0AYy aNR® €0

80

20,8 %

izi durchschnittlich
A Prognostiziertes urchschnittliches

jahrliches
Wachstum 2016 von Wachstum

18,3 % und 2017 von
16,9 %

A Der deutsche Onlinélandel
erwirtschaftet mittlerweile mehr als jeden
zehnten Euro des Gesamthandels

A In Europa liegt davor lediglich GroRbritannien
mit einem OnlineAnteil am Gesamthandel von
16,8%

Vergleich:
EUDurchschnitt: 9,4 %
USA: 13,9 %

A Ahnliche Zahlen beim Anteil der OnliS&opper
an der Gesamtbevdlkerung:
Deutschland: 61 %
Grol3britannien: 72 %

EUDurchschnitt: 41 %
2013 2014 2015 2016e 2017e USA: 67 %

Quelle: Internationale £ommerceStudie 2016 (RetailMeNot.degurostat
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Was kaufen deutsche Onlin8hopper?

Top 10 Produkte nackonversiorRate
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Quelle:internet facts2016¢ 05 (AGOF e.V.)
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Wer kauft was?

Top 5 Produktsegmente nach Altersklassen

14¢ 19 Jahre 20¢ 29 Jahre

Apps 69% Eintrittskarten 68%
Smartphones 66% Apps 67%
Schuhe 64% Schuhe 66%
Eintrittskarten 64% Smartphones 63%
Sportartikel 53% Urlaubsreisen 62%

30¢ 39 Jahre 40¢ 49 Jahre

Bucher 65% Bucher 60%

Eintrittskarten 63% Urlaubsreisen 58%
Apps 63% Eintrittskarten 57%

Mobel & Deko 61% Mobel & Deko 55%

Schuhe 60% Hotels 55%

Hotels 53% Hotels 48%
Urlaubsreisen 53% Bicher 47%

Bicher 51% Urlaubsreisen 47%
Eintrittskarten 48% Bahntickets 39%
Mobel & Deko 44% Eintrittskarten 38%

Quelle:internet facts2015¢ 02 (AGOF e.V.)
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Top 9 der OnlineéShops in Deutschland

Besucherzahlen der grof3ten Onlisghops in Deutschland (in MioQ Dezember 2015

amazon..
OTTO A -
the-mann pggg .-

MUSIC IS OUR PASSION

w» zalando I 32

MediaFMarkt [ es.08
Mamazon.de und ebay.de weiterhin die deutlich

GROUPON EH = groRten Besuchermagnete unter den

deutschen Onliné&Shops

MThomann, spezialisierter Anbieter von Musik
Instrumenten und Zubehor, Gberholt erstmals
Zalando

Quelle: internetworld.de
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Top 10 der Onliné&Shops in Deutschland

Umsatzstéarkste Onlind K2 LJA Ay 5Sdzi aqe16s yR 0AYy aAiz2d €0
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cyberport Il
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450,0
420’0
433,2
GOnrao BB
376,7
AI'TER”AmTIE - 367,6 m 2015
g
' s = 2014
* in Deutschland erzielter Umsatz Quelle: ECommerce Markt Deutschland 201%tétistadEHI)
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Top 10 der Onliné&Shops in Deutschland

Fuhrende OnlineShops in Deutschland nach Kaufwahrscheinlichkeit (incBezember 2015

I3 DEICH M AN N |55 57,
ZOORO;Z'I I 55 2%
R&SSMANN I &5 0%
3% FLACON| I - 476
EEE I - 0%

84,0%

e - . .. .. .
A utdoorartiver” N 5 0% MKein einziger der besucherstarksten Ondine
Shops in Deutschland ist auch in den Top 10
I 53,6% nach Kaufwahrscheinlichkeit vertreten
ECCO gﬁ’ Verde I 533 MEs besteht also nicht immer eine Korrelation

zwischen Traffic und Kaufwahrscheinlichkeit

I 52 7%

Quelle: Onlineéshop Studie 201 6&(atistg
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Die Top100 umsatzstarksten Onling K2 LJA Ay 5Sdzi aO0Kf I yR yIF OK t N2PRdzZl 6aS3YSyaSy

Bekleidung, Textilien, Schuh 3.503

Computer, Unterhaltungstechnik. TK, Zubeh 2.619
Medikamente, Gesundheitsartike 692
Mobel, Dekorationsartikel 453
Babyartikel 392
Do it yourself

Schmuck, Uhren, Goldhand

Generalisten

Haustechnik

Auto und Motorrad, inkl. Zubehor 286
| MO ®dcC p
Spielwaren 281

Hobby- Sammel- und Freizeitartik 250

Drogerieartikel, Kosmetik 220

Tierbedarf 199

Medien 197

Lebensmittel 176
Sport, Outdoor 166

Optiker

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

Quelle: ECommerce Markt Deutschland 2018tétistaEHI)
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Umsatzstarkste Onlind K2 LJA Yy I OK t NP Rdzl 6 aS3aYSyiSy oO0AYy aAz2d e€0F

7.790,60 2.300,00 450,00 1.031,80 484,70 344,60
amazon.. » zalando B.‘?.)'(’ #M

Computer, Unterhaltungstechnik. TK, Zubehor Medikamente, Gesundheitsartikel

610,90 491,30 369,60 283,60 165,70 93,80
- 2 ) N v e
<2 notebooksbilliger.de cyberp(]rt ' DocMorris SANICARE “‘edikamente—per—klick.de
Meine neue Apotheke Die Versandapotheke il
Mobel, Dekorationsbedarf Babyartikel
189,60 167,10 50,10 100,80 68,20 52,90
voesEicUENSTIGER-  ROILER = bgbg walz 5
windeln.de

*nur in Deutschland erzielter Umsatz Quelle: ECommerce Markt Deutschland 2018tétistaEHI)
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